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Les grandes Favoriser la Réduire la fracture Accompagner Projet poste
lignes mobilité numeérique le changement Adulte Relais

Acteur local de I'économie sociale et solidaire, et reconnue d'intérét

géneral.

« Un projet centré sur l'accompagnement et la cohésion sociale.

« Favoriser I'aide a la mobilité, I'inclusion numérique et, de maniere générale,
I'entraide et le lien social.

 Inclure le projet plus largement dans une dynamique de coopération a

I'échelle locale, visant a initier des modes d'organisation et de production

plus soutenables.
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Favoriser la mobilité

Le deménagement local et solidaire

1) Constat et besoin social : problématiques de mobilité, isolement social, logements insalubres,
relogement, insertion par l'activité économique.

2) Service et missions proposés : service de déménagement local (Lodéve, Lodévois-Larzac, Cceur
d'Héraut, cantons de I'Orb), conseils et accompagnement pour la préparation,
démontage/remontage de meubles, raccordements eau, enlévement des encombrants.

3) Publics : bénéficiaires des minima sociaux, adultes handicapés, demandeurs demploi. En 2019,
75 % sont des femmes, 80 % sont des personnes célibataires ou familles monoparentales.

4) Objectifs et impact social : relogement, amélioration de la qualité de vie, remobilisation vers

I'emploi, inclusion sociale.
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Favoriser la mobilité

Le transport local et solidaire

1) Constat et besoin social :

» Transports sur de courtes distances (< 10 km) : soins médicaux, courses en ville ou grandes
surfaces, démarches administratives, meuble ou appareil a transporter, déchets verts.

» Transports sur de plus longues distances (Montpellier, Béziers) : gares, aéroports, centres de
vacances, spectacles, événements a caractere culturel.

2) Service et missions proposés : transports individuels a la demande sur prise de rendez-vous ou
transports navettes avec parcours et horaires fixes ou modulables.

3) Publics: les mémes que ceux du déménagement solidaire, les personnes qui ne conduisent pas
(personnes agées, jeunes de moins de 25 ans).

4) Objectifs: améliorer 'accés a la mobilité et rendre possible les effets d'une meilleure mobilité.
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numérique

Réduire la fracture numérique

1) Constat et besoin social : difficultés a maitriser les notions de base permettant l'utilisation
courante d'un ordinateur et la navigation sur internet.

2) Atelier d'aide a I'informatique - les missions : lieu de soutien et d'accompagnement autour de
I'outil informatique, et du numeérique en général.
» Accompagnement au cas par cas, sur un besoin ciblé par l'usager,
» Accompagnement personnalisé sous forme de formation de base ou sur des notions plus

complexes.

3) Publics:en 2019, 88 % sont des femmes, 95 % ont plus de 60 ans, plus de la moitié ne sont pas
bénéficiaires de minima sociaux, 90 % résident dans Lodéve et plus de la moitié en centre-ville.

4) Objectifs et impact social : en particulier, sensibiliser a l'utilisation de Linux et des logiciels
libres, accompagner les démarches en ligne : services administratifs, services liés a la mobilité.
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Accompagner le changement

Favoriser le lien social

1) Besoin social et solutions mises en place : rompre avec l'isolement social, difficultés d'ordre
administrative ou financieres, problemes de santé, problemes de logement, etc. Un espace
d’accueil en cceur de ville et des permanences hebdomadaires tenue par une équipe bénévole,
pour proposer une écoute, permettre une orientation vers des services spécialisés, et recréer du
lien au sein des habitants du quartier prioritaire.

2) Ateliers et animations gratuites : ateliers découverte animés par le CPIE des Causses
Méridionaux (n'a pas été reconduit), socio-coiffure, réunion Alcooliques Anonymes.

3) Publics: pour pres de la moitié bénéficiaires des minima sociaux, bénéficiaires AAH, retraités.

4) Objectifs et impact social : recréer du lien social, rompre I'isolement social.
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Accompagner le changement

Accompagner la transition (écologique, sociétale, économique)

1) Etat des lieux et besoin social : prise de conscience et sensibilisation aux problématiques
nouvelles liées a la « transition » a travers des initiative et des réseaux d'éducation populaire.

2) Publics visés : habitants des quartiers, associations, entreprises, écoles, élus et institutionnels,
acteurs sociaux.

3) Objectifs: sensibiliser les publics, créer du lien et des formes de coopération entre associations
actives sur le territoire, communiquer et valoriser les actions liées a la transition.

4) Projet Territoire Zéro Chomeurs de Longue Durée : I'association collabore a un projet lodévois
piloté par un collectif représentant des associations locales, la Communauté de commune et le
Conseil Citoyen.
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Projet d’'un poste Adulte Relais - non reconduit en 2019
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Conclusion

Pour faire face a ces enjeux et déployer ses actions sur le territoire, le projet associatif s'est recentré
sur le champ de I'accompagnement social, avec pour objectif de mener une action d'accompagnement
qui soit transverse aux différentes actions en cours et en projet : l'aide a la mobilité, I'inclusion
numérique, I'entraide et le lien social.

Aujourd’hui, I'association Shantidas Entraide souhaite également proposer a ses bénéficiaires, et aux
partenaires qui la soutiennent, une action au plus proche des publics pour pouvoir répondre au cas par
cas aux besoins sociaux constatés sur le terrain. Cette fonction d'accompagnement et de coordination
des actions serait rendue possible par la création d'un poste Adulte-relais, ou par un poste de
coordination dont le financement nécessitera de tendre vers un modéle économique qui reste a définir
aujourd’hui.
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